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Chuong 3 . Chét béi do ré tién Trung Quéc: BOp nghet tré em ciia chiing ta tir trong noi

Amber Donnals dang ngoi trén hién nha minh bong nghe mér tiéng no, ké theo sau la
nhatng tiéng hét. Cd quay nhin con trai minh, Bryan, 6 tugi, dang chay vé phia cd, quan 4o
trén nguoi dang chay, va ngon lua dang phun ra «r phia sau cua ngdi nha di dong cua gia

dinh Donnals. Chau dang lai chiéc xe dia hinh ATV mdi, duoc ché tao tai Trung Quéc...
thi bdt ngo né tang toc va long 18n mat Kiém sodt... Chiéc xe bon banh mau dé dung tich
110cc da chat niza dam vao mot binh khi propan truo’c khi ddm vao chiéc xe mooc va béc
chay.

- St. Louis Post-Dispatch

Chang ¢ gi budn cudi vé cau chuyén hai hing ndy; may thay ciu bé Bryan da song
s6t sau khi bi bong nang. Tuy nhién, cac ban van nén biét nhan xét hai huéc hoan toan khong
cd y cuia 6ng ndi Bryan sau tai nan boi vi né phan anh tinh d& lang quén hién nay cua
qua nhiéu khach hang nguoi My vé méi de doa cua “dd ré tién Trung Quédc”. Ong Tim
Donnals, ngudi dd mua chiéc xe dia hinh cho dta chéu dang thuong, noi: “Téi d& khong
nghi rang nd s& co thé nd tung, néu khdng tdi da chang mua né”. Qua vay.

Vang, chang toi xin canh bao ban ring tir nay tré di, bat cr khi nao ban mua céi gi
tir Trung Quéc, ban phai luong truéc vé diu xau nhat. D6 chinh 1a vi cdc nha san xuat
Trung Qudc c6 mat lich sir cuc dai vé do ré tién c6 thé nd tung vao ban dém hay ban ngay,
boc chay va v tan, gay chin thuong va dau dén. Dudi day chi 1a mot s6 vi du nho vé vo
s6 céc tai hoa c6 thé Xay dén cho ban, gia dinh ban, hang x6m cua ban, déng nghiép cua ban,
hay ban bé ctia ban néu ban ban van lo dang vé cac mdi hiém nguy nhu 6ng ndi cia Bryan:

- Ban bi gdy xuong cb khi céi chan bun hong trén chiéc xe dap cia ban roi xudng
I6p xe va ban nga 1on qua ghi-déng.

Dtra con trai tUOl thiéu nién cua ban choi bong chay va nhan mot qua bong bay lac
ngay vao mleng giap bao vé "cua quy” cua ciu ay — miéng giap v& tan khi qua
bong va vao, dé lai vét thuong dau dén va vét bam tim.

Mot vi khéch dén cing xem tran béng bau duc Super Bowl cua ban bj bong
nang khi cam phai chiéc dieu khién TV tir xa ndng ray.

Ngﬁj nha caa hang x6m lién tudong cua ban bi chdy rui vi mach dién trong mot
chiéc quat bi chap.

Nguoi ban tét nhat cua ban bi giét nhu tring dan ghém khi chiéc dién thoai di
dong trong tui nguc anh ta bi n6 va day manh xuong v& ddm vao tim anh ta.

Cau hoi hién nhién nay sinh tir nhitng cau chuyén xuét phat tir ham mé cia con Rong San
xuat Trung Quoc nhu trén la tai sao chung ta lai khéng dugc bao vé khoi vo s6 moi hiem



nguy d6? Cau tra 1i nam trong su phan tich chi tiét nam hang phong ngu chinh duoc cho
la dang bao vé ban va gia dinh ban khoi nhitng viéc ghé tom do.

Hang phong vé thtr nhat phai 1a cac cong nhan Trung Quéc lap rép cac san pham cua
ban. Nhitng ngudi cdng nhan cua day chuyén lap rdp bi lam viéc qué stc, tra luong thép,
dao tao kém, va thuong bi lam dung trong “thién duong cua cong nhan” Trung Quéc s&
khéng thé thuc hién quy trinh dam bao chét lugng ma ngudi cong nhan & Nhat Ban, My
va chau Au vén coi 1a tranh nhiém duong nhién. Sy that 13, viéc dimg mot day chuyén san
xut & Trung Quédc dé khic phuc mot vin dé vé chit luong c6 thé khién ban bi dudi
viéc. Trong cudn sach ké chuyén tuyét voi cia minh, Ché tao toi tai Trung Quéc, tac gia
Paul Midler di leu ¥ rang viéc bao cdo vé cac 1i chit lugng rat c6 thé 1am cho nguoi phét
hién 15i bi dan cho cai nhan 1a “ké thu cta nha nuéc”.

Hang phong tha tha hai cua ban phai la chinh cac nha san xuat Trung Qudc. Ho phai
c6 mdt dong co manh trong viéc san xuét ra cAc san pham an toan, it nhat ciing 14 vi ban
s& kién ho néu ho khdng lam vay. Oi, nhung guom da. Ching t6i quén chua noi cho ban
biét. Ngay ca khi ban cd thé tim thay mot cong ty Trung Qudc ¢6 161 dé quy toi vao dé —
mot nhiém vu rat khé khan - thi nhiéu kha ning ban van khdng thé kién ho ra truéc mot toa
an My hay Trung Qudc. Trong nhing truong hop cuc hiém ban c6 dwoc mot phan quyét
phap Iy, hay thir doi lai tién xem. Ngay ca viéc giri tré lai san pham 18i d¢ yéu cau stra lai
cling gén nhu bét kha thi, boi vi cac quy dinh hai _quan Trung Qudc chdng lai viéc “nhap
khau hang khuyét tat” s& rat co loi cho nha san xuat. Mau chét & day la: Trach nhiém phap
ly chi chay xuyén qua Thai Binh Duong theo dong mét chiéu.

Vé 16p phong tha tht ba chdng lai do ré tién Trung Qudc, d6 chinh ra phai 1a hé thong
luat phap Trung Qudc. Lai chlc ban gip may véi diéu do6. B6 may quan liéu vé an toan
san pham cua Trung Qudc khong chi don gian 1a thiéu nhan su. N6 dugc xép hang nhu
la mot trong nhitng hé thdng tham nhiing nhat thé gisi. P khong chi la cac thanh tra Trung
Quéc ¢6 thé bi mua voi gia vai hao mot td. N6 ciing con 1a do nhiéu nha san xuat Trung
Qudc dang ché tao nhitng thir do ré tién chét ngudi lai dugc sé hiru bai chinh phu - va d6 sé
la mot ngay troi xanh nang dep ¢ Bac Kinh trudc khi chinh pha ty kién chinh minh.

Con hang phong vé tha tu phai chinh la nhitng thanh tra bién gigi cia My va cac co
quan bao vé khach hang. Tuy nhién, budn la cai ma cac canh sat san pham My cd diém
chung véi phia cong an Trung Quéc la vin dé thiéu nhan vién. Nhu chlng ta di thiy ¢
Chuong 2 “Chét bai thuéc doc Trung Qudc”, dén nay thuong chi ¢6 1% thuc pham Trung
Qudc nhap vao My la dugc kiém tra. Nhu ban s& sém thay théi, ching ta ¢ mot van dé
tuong tu khi néi dén cac co quan nhu 1a Uy ban An toan san pham tiéu dung Hoa Ky.

Con day la hang phong thu thir nam va cudi cing caa ban: cac cong ty My dang nhdi
day céc kénh ban 1é My véi cac d6 nhap khau Trung Qudc ré tién trong khi ho dugc cho
la phai thuc hién nhitng phép thir nghiém khac dé kiém soat chat luong. Van dé dic biét ric
roi & day khong chi la sy tho ngdy cua qua nhiéu cong ty My qua san sang tin vao nguoi
Trung Quéc, mong ho ty thanh kiém tra cac nha may cua chinh ho. Ma véan dé con la qua
nhiéu cong ty My san sang nhanh chong phu nhén t6i 16i hoic tham chi che gidu c4c van
dé bt cu khi nao sy Viéc tro nén toi té. Nay, ching téi dang néi vé ban day, Walmart a,
trong s6 nhiéu cong ty dién hinh khac!

Vay thi, ban than mén, xin hdy doc chuong nay va sau dé lau nugc mit khi ching toi
thét dai ban hét cau chuyén ndy dén cau chuyén khéac vé vo sb san pham Trung Qubc ma
ching cé thé gay dau ém, 1am thuong tat, hay két 1idu doi ban. Thé thi, mot khi ban doc hét
chuong nay, hady lau khd nudc mét va hdy goi, viét, hoac email cho nghi si cia ban. Da dén
lGc tit ca ching ta phai dung 18n nhu nhan vat Peter Finch da lam trong phim Network va
gao to 1én: “Chung ta dién 1im roi, va ching ta nhat dinh s& khéng mua “do ré tién Trung
Quéc” nital”



Ho so Kinh hii ciia Trung Quéc vé An toan San phim
Nhdp khau tir Trung Quoc. Tiét kiém tien. Mdt mang song.
- Leslie LeBon

Trude khi chdng toi giai thich tai sao cac nha san xuat Trung Qudc lai c6 xu hudng
manh ché ra cdc thir hang ré tién chét nguoi, diéu quan trong la phai boc tran mot
trong nhiing chuyén hoang dudng wa thich cua nhitng ké bién ho Trung Qudc, rang cac
san pham Trung Qudc ciing an toan nhu cac quoc gia khac. Mot su that khong thé tranh
cdi ¢ day la, trong khi moi qudc gia thinh thoang san xuét ra nhig san pham c6 16i va
nguy hiém — ngay ca mot céng ty nhu Toyota duoc biét dén vai chat luong siéu dang cua
n6 ma d6i khi ciing c6 16n xon 16n — thi tat ca san pham Trung Qudc lai cing tao ra mot thir
hang riéng cua chung.

Pé chimg minh diéu nay, ching t6i c6 thé trich dan cho ban hét dir liéu théng ké nay
dén so liéu thong ké khac. Tuy nhién, viéc 1at lai nhanh ho so bao cdo an toan san pham cua
Trung Quoc ¢ chau Au chac la cling qua du.

Thir nhin xem trong nam 2009, Trung Qudc phai nhan tit ca dén 58% sé canh béo an
toan san pham tir c4c nha hanh phéap chau Au, trong khi d6 chi cd 2% s6 hang xuat khau
cia My sang chau Au 1a bi phat co phat. Va xin luu y: S6 lwong hang xuét khau cua Trung
Qudc sang chau Au chi 16n hon chdt it so véi My: 18% la cia Trung Qudc so véi 13% la
cia My. Mot phép tinh don gian véi nhitng ty sé ndy cho thiay rang cic san pham cuaa
Trung Qudc da bi phat co canh c&o vi vi pham an toan véi ty 1¢ 22 1an cao hon so véi My.

Va bay giv 1a yéu t6 that nit. Mac cho céc ¢ gang manh mé& boi Lién minh chau Au
(EU) nham cai thién sy tudn tha chat lugng san pham ctia Trung Qudc — ké ca mot qua
trinh kiém tra dic biét cho cac hang hoéa Trung Quoc va gui céc thanh tra chau Au dén
Trung Quoc dé huan luyén céc vién chure chinh phu ve cac tiéu chuan an toan san pham —
Trung Qudc di van ¢b gang dé vuot qua chinh minh bang cach dat thém thanh tich sitng so
la 61% cua tit ca cac canh cdo cua EU trong nam 2010.

Con day 1a mot diém rong hon: Ban khéng thé tin cac nha hanh phép Trung Qudc sé&
bao vé ban. Thuc té, hiu nhu dén mot ntra s6 1an khi ma cac nha hanh phap chau Au dua
ra canh béo cac d6i tac Trung Qudc vé mot khuyét tat san pham hay vi pham an toan, thi
nguoi Trung Qudc chang lam gi ca. Khong. Zero. Tinh khong! Ly do chinh: cac quan
chic chinh phu khéng thé truy xuit va budc toi nha san xuat Trung Qudc chiu trach
nhiém vi mot vu hang kém chat luong. (Pay 12 mot loi thé tinh hudng rat dang ké cho cac
doanh nghiép Trung Quéc, hodc day 1a mot phép thtr thuc sy cho tinh cach khong dang
tin cdy cua qué nhiéu nha may “tam dia den t6i” cua Trung Qudc).

Tai sao c4c nha san xuat Trung Quéc lai 1am ra nhiéu do6 ré tién dén vay

Chi ¢ nguwoi Trung Qudc méi c6 thé bién mér ghé sofa bang da thanh mét bon tam axit,
mot giwong citi tré em thanh mdét vii khi giéet nguoi, va mét miéng pin dién thoai di dong
thanh mot manh dan xuyén tim.

- Ron Vara



Bay gio, khi ching ta biét rang Trung Qudc san xuét ra cac hang hoéa nguy hiém hon
bat ctr quoc gia nao trén thé gi6i ngay ca sau khi da diéu chinh cho thi phan thi truong toan
cau khéng 16 cua né, s& 1a c6 ich néu ching ta dao sau hon chit nita dé xét xem tai sao
diéu @6 lai xay ra. Vi ching toi ngay bay gio s& cho ban thay trong mot loat cac “lo ché a6
ré tién” Trung Quoc cac van dé trai kha rong, tir cAc phuong phép san xut cu tha va sy
ngu si té hai, cho dén céac tro choi bat chinh hon cua su “Lam hang gia Trung Quéc” va mot
tro tieu khién mang tinh qudc gia cua nhitng tam dia den téi cua Trung Qudc ma ching ta
goi 1a “Su lira bip Chat luong”.

Tréch tpi sdn xudt cau thd: Vach thach cao chéng tham Trung Quéc khién nhiéu nguoi

My thim don
Khi Bill Morgan, mdt vién canh sat vé huu, chuyén d@én ngdi nha mo wéc méi xay cua
minh ¢ Williamsburg, bang Virginia, thi vo' va con gai ciia 6ng da bi mdc chiing chdy mau
cam va dau dau thwong xuyén. CO mgt thir mii hoi ham néng ngi tri ngdi nha. Tdt ca cc
do kim logi bén trong nha déu bj an mon hay bién mau thanh den. Trong mgt thoi gian
ngdn, 6ng Morgan dd phdi chuyén nha. Ching chdy mau cam va dau dau c6 ngung,
nhung cac hdu qud vé tai chinh da day 6ng dén sw pha san.

- Thoi bdo New York

Truong hop gay to mo cia véach thach cao Trung Qudc gy dn mon cung cip cho ta
mot bai hoc dién hinh vé nghé thuat cua cac phuong phéap lam hang gia Trung Qudc.
Hang triéu tim véch thach cao c6 nghi van héa ra da bi nhiém ban boi cac hop chit chira
lwu huynh gay dn mon khi lan dau tién cac nha san xuat Trung Qudc bat dau s dung loai
thach cao du nhiéu luu huynh c6 gi4 ré hon. Sau do, dé tiét kiém va kiém nhiéu tién hon
nira, CAC Nha san xuat da cit giam thach cao bang vat liéu tro bay thai ra tir nha may nhiét
dién dung than chtra nhiéu luu huynh day tai tleng cua Trung Quoc Nhu mot loi chao
lang ma cho toan bo qua trinh san xuét cau tha nay, sau dé cac tam véch thach cao gay an
mon dugc tron 1dn va chuyén bang tau thuy dén My ma khong dwoc giam sat hay thir
nghiém dung dan.

Dé cho 13 hon & day, chat nhim ban luu huynh trong sin pham véch thach cao
Trung Qudc khong chi khién cho khéng khi trong nha cO mui glong nhu tring thdi va
tan cong hé thong hd hip. Cac khi chira luu huynh con rat manh dén ndi ching an mon
cac duong 6ng, khién cho cac do gia dung va cadc may sudi - lam mat - théng gié bi
hong, bién db trang sirc bang bac trd nén den, va giét chét cac thi nudi trong nha.

Thuc té, san pham véach thach cao Trung Quédc nhiém ban da duogc tim thiy trong
khoang 100.000 ngdi nha méi cia My & it nhat 1a hang t& tiéu bang. Nhiing bang bi anh
huong niang nhat 1a nhitng bang c¢6 khi hau ndng va am, vi ching tao thuan loi cho viéc
phét sinh cac khi chtra luu huynh.

Bang Florida la tdm diém cta khung hoang — v&i wu diém duy nhat 1a né tré thanh
“g6i kich thich kinh té theo thuyét Keynes” khéng ¢ y nhung c6 hiéu qua d6i véi nén kinh
té dia phuong. Qua thuc, nganh kinh doanh thay thé vach thach cao Trung Quéc nhiém doc
da bung phat. Nghi si Robert Wexler (dang Dan chu - bang Florida) noi: “Florida la vo



cling nhay cam véi bdo, va cudc khung hoang ndy gidng nhu mét con bao tham lang.
Nguyén ca nhirng khu dan cu dang bi quét sach...”.

Va khi néi vé cac con bdo, nguoi dan cua bang New Orleans ciing nhan lanh mot
phan khong kém tir hdu qua cua do ré tién Trung Qudc ndy trong qué trinh tai thiét sau con
bdo Katrina. Ngay ca huén luyén vién truéng caa doi bong bau duc New Orleans Saints, dng
Sean Payton, cting da phai doi khoi ngdi nha cia minh & Mandeville, Louisiana. Sao lai
c6 thé c6 tring mot ci danh kép nhu thé duoc?

RO rang 13, véach thach cao dwoc cho la “ré” d6 cua Trung Qudc da lam cho céc chu
hoé & My thiét hai khoang 15 ty d6 la chua ké gia mua gbc. D6 1a vi chi phi phuc hdi cho
mdi ngdi nha phai mat dau d6 100.000 USD dén 250.000 USD. Tét nhién, dai da sb cac
nha san xuit Trung Quéc cd lién quan da khdng chi tir chdi hoan tién; nhu da ndi trong vi
du vé chau Au ¢ trén, hau hét trong s6 ho tham chi d& khong thé truy xuét dugc.

Tuong ty, phi ton dbi voi nhimg ngudi nop thué ciing rat khac nghiét. Pé diéu tra vu
xi-cang-dan, Uy ban An toan san pham tiéu ding d& phai chiu cac chi phi tuan thu cao nhat

trong lich str cia co quan nay, trong khi co quan thué IRS da phai giam trur thué dic
biét dé gilp cho cac chu ho bi anh hudng cd thé thanh todn hét duoc phi ton cua nhing
hu hong va sira chira nha c6 lip véach thach cao. Pung thoi, cc ban: Tat ca ching ta
dang chi tra cho cl lira dao véch thach cao nay trong héa don thué caa minh, di ching ta
d4 khdng lién quan truc tiép dén vu viéc. Néu da ting c6 mot bai hoc ma hang héa Trung
Qudc ré nhung ma khong ré, thi d6 chinh 1a day. Néu d4 timg c6 sy Xac nhan cho tuyén
bb rang “tién nao cua nay”, thi d6 ciing chinh la day.

Tréach sw ngu dot don thudn: Ban c6 muén bi bénh cham Eczéma vi céi ghé xo6-pha dé

khong?
Mot dém 10i thdy cdu bé véi khudn mdt day méau boi Vi cdu bé da gai 1én mar minh trong
khi ngu. Chang t6i da phdai deo gang tay cho cdu bé.

- Rebecca Lloyd-Bennett

Khi cac phuong phap san xuét cau tha it ra d& 1a ngudn gdc cia mot s6 van dé véi do
ré tién Trung Qudc, thinh thoang d6 chi Ia sy ngu dot don thuan. Lam sao ban c6 thé giai
thich cach khéac cho viéc sir dung mét trong nhitng chat gay di tng manh nhat tng biét dén
trong y khoa — chat dimethyl fumarate — trong viéc san xuat cac mat hang da dé boc ghé xo-
pha va cac dd gb trong nha khac?

Tan trd Chét dudi tay Trung Quéc dic biét nay d3 bét dau trong nhing nha kho nong
va am cua Quang Pong. D6 1a mot tinh bén bo bién phia nam Trung Qudc gan voi Hong
Cong va la mot dia danh ma ngudi My néi chung thuong nhic dén véi tén goi Canton.

Pé chdng mébc nay né trén da thuoc chua du chin dung dé 1am gdi va dém, mot nhom
cac nha san xuit d6 noi that cua Trung Qudc da bit dau xir 1y hang hoa da thudc cua ho
bang chat dimethyl fumarate. Chat “DME” nay 1a mot hoa chiat cuc manh ma né c6 thé
lam bong cac nan nhan cua n6 xuyén qua ca quan 4o, va né tham chi & néng do rét thap
ciing cd thé tao ra triéu ching eczéma loang rong khién rat kho diéu tri.



Khtc quanh thd vi hon nita trong cau chuyén ngé ngin va ngay cang ngu ngdc nay la
cach thic cac nha san xuat &p dung chat DMF. Ho cho nd vao cac tdi nho bén trong cac
tam dém da vai suy nghi rang chat diét mdc c6 thé dugc thoét ra bat ci khi nao nhiét do
ting 1én qua cao trong nha kho cua ho hodc doc dudng van chuyén dén thi truong. Cai
ma nhiing ké dan don Quang Pong nay khdng tinh dén 1a chat DMF ciing c6 thé duoc
thoét ra do nhiét cua co thé khi con ngudi ngdi 1én ghé xd-pha, va cac do noi that yéu thich
cia ho. Va khi DMF dugc giai phéng, y nhu 12 hang ngan nguoi tiéu ding tr Phan Lan,
Phap, Ba Lan, Thuy Dién, va Vuong qudc Anh da bi bong da boi dd dac trong nha cua ho.
Chi riéng ¢ Anh, gan 2.000 nan nhan di “phai chiu nhimg chung bénh vé da hoic mat
nghiém trong, kho tha, hay cac bién chimg y hoc khéc”.

Dbi voi qua nhiéu “céi chét boi do ré tién Trung Qudc”, tré em bé bong co 1& phai
ganh chiu nhiéu nhat. Bé trai Anh tén la Archie Lloyd-Bennett di bi bong trén hau
khip co thé. Trong mét didn bién dau long, em bé gai Xcot-len 3 tudi tén la Angel
Thomson d4 bi bong té toi mirc cac bac si nghi dira bé d4 bi ¢d tinh dét bang lira thude 4.
Véi sy nghi ngo d6, béac si bénh vién da lién lac véi So Dich vu x4 hoi dé bao cao kha nang
mot ca con céi bi hanh ha boi bd me; truéc khi thu pham Trung Qudc thuc sy bi phat
giac, me ciia Angel 1a Ann da dugc mot phen hoang hét vi sg con gai ba sé bi cach ly khoi
me.

V6i phén két hién ¢6 thé dodn dugc cia cau chuyén nay: Khi mot quan toa ra Iénh cho
cac nha kinh doanh Anh da ban thir hang boc da gay chét nguoi kia phai tra 32 triéu dola
M5 cho c4c nan nhan, thi c4c nha san xuat Trung Qudc bién mat mot cach vo hai — d6 1a
mét diéu si nhuc ddi véi tri gic cua ching ta va ca xt Xcot-len.

Tréch tdi 1am hang gid #1: Khong thé lam cho chi cia Trung Quéc bién mat

Ngay mong 2 thang Tam, Mattel thu hoi 1,5 triéu do choi Trung Quoc ciia hdng Fisher-
Price, bao gom cd cac nhan vdt yéu thich nhis Nha tham hiém Dora, Chim Lén, _va Elmo —
vi chling ¢6 chira som pha chi. Vao thang 6, khodng 1,5 tridu do choi tau héa gé nhan hiéu
Thomas & Friends, nhdp khau fir Trung Qué'c, bi thu héi do van dé son chiza chi. Chi la
déc 16 néu tré nhé cho vao miéng.

- MSNBC.com

Chlng ta da 1am quen véi vai tro cia Sy san Xuit san pham kém chéat luong Trung
Qudc trong viéc tao ra thuc pham va thubc gay chét nguoi. Ching ta da thy trong
Chuong 2 khi cac nha kinh doanh c6 tam dia den t6i Trung Qubc da cat giam chi phi
bang cach cho thém cac chat nhu melamine vao thic an cho vat nudi va sun-phéat
chondroitin vao heparin. Tiéc thay, cac nha san xuat Trung Qudc lai choi céi tro iy véi
nhiéu san pham khac. Didu nay thé hién rd nhét trong cudc chién hién tai nham day cac
kim loai nang nhu chi va cadmium xa khoi cac gia hang ban Ié¢ My.

Chi tin cong tré em nho khéc liét nhat boi vi bo 6c va co thé dang phét trién cua
Chl]ng dac biét nhay cam voi tham chi nhiing luong twong d6i nho cua kim loai nang. Chi
vi nhitng liéu luong Chl nhé, nhitng dta tré c6 thé bi nhiing thuong tén khdng hodi phuc
duoc, ma trong cudc séng sau nay ching sé sinh ra du thi tir rdi loan thiéu sy tap trung va
tinh hiéu dong thai qua, cho dén hanh vi pham t6i, phinh ndo, va hu hai cac b phan co thé



quan trong. Bai Vi tré em chiu rui ro nhiéu nhét tir cAc tic dong cua chi, cho nén that vo
cung dang khinh rang c6 qua nhiéu cac san phim Trung Quoc nhu vy bi nhiém chi lai
nhim dén tré em con chéau chdng ta — cho du n6 la cac dd choi Phé Ving c6 tinh hinh
tuong, dd trang sirc 1am ron rang trai tim tudi thanh thiéu nién, hay cac doan tau bang g
co dién.

Va nhan tién, nhitng ké 1am gia mao c6 tdm dia den téi cua Trung Qudc rat thich cho
chi vao son, boi vi, mac du gay ra hu ton ndo vinh vién, thi son pha chi lai kho nhanh
hon rat nhidu va do do 1am giam dang ké chi phi san xuit. Chi ciing 14 mot chat dé gia
cdng gi4 thap thay thé cho cac kim loai dit hon nhu nickel va bac trong cac san pham
nhu do trang sc va nir trang ré tién.

Nhu doan trich cia MSNBC ¢ dau phan sach nay chi ra, trudng hop dién hinh cho cac
tai wong chi Trung Qudc la céng ty Mattel. My nam trudc day nd da dinh vao mét trong
nhimng vu bé béi san pham dinh da4m nhét trong ky nguyén hién dai — mot vu ma hang triéu
dd choi bi thu héi.

Mot bai hoc quan trong rit ra tir vu that bai do chi cia Mattel 14, nguoc véi cai niém
tin chinh ciia mot sé nha bién ho Trung Qudc, viéc cd kinh nghiém lam &n lau dai cua cac
cong ty My véi Trung Qudc, hay viéc ho tin tuong ho da phat trién méi quan hé chat ché véi
cac nha cung cip Trung Quoc chang co Y nghia gi ca. Cac cong ty nhu Mattel van c0 thé
bi lira — va con nit khip thé gigi van co thé bi ton thuong.

Trach ti lam hang gia #2: Cha o1, thir bt trén gi xe dap ba banh ciia con viy?

Khi néi vé chi, ching toi c6 thé tic trach néu khong chia sé véi ban cau chuyén nho
nay lién quan dén nhiing xe dap ba banh Trung Qudc ma chung da dwoc son bang son
bot chira mot luong chi 16n. Cau chuyén nay l1a dic biét thi vi boi vi né minh hoa lam thé
nao ma dsi khi tat ca ching ta lai c6 thé bi bién thanh nan nhan boi cac “toi 16i cua su
b6 s6t” cua cac cong ty My dong 16a.

“Cau chuyén Xe ba banh” dic thu nay bt dau do nhimg sy lo ngai vé chat luong
san pham Trung Qudc nam 2007 khi mot nha ban hang cho mot khu truong hoc nodi do
16n d4 quyét dinh xét nghiém chi cho cac san pham 1am tai Trung Qudc. Nhiing xét nghiém
nay, trén thyc té, da phat hién ra cac xe ba banh gay doc hai.

Véi su kién do, theo mot giam ddc mua hang cua cdng ty vao lic dy, cong ty da dua
ra mot lénh “dung giao hang” d6i voi tat ca cac san pham dé tranh khéng cho ching
dén vé6i nhitng nguoi tieu ding khac. Sau d6 cong ty giri toan bo sé hang con lai cua
minh dén mot nha ban hang dia phuong dé cao bo 16p son bot khoi timg chiéc xe va céac
xe ba banh duoc son lai. Do 1a cich hanh xtr ctia doanh nghiép dang hoc téap.

Céi diéu khong dang lam guong ¢ day 1a “toi bo sot” sau day: Theo vi nit giam ddc
ban hang, cong ty da khong thong bao cho khu truong hoc ve cac xe ba banh da duoc
giao. Theo c0 ay biét, thi chua tirng ¢ chiéc nao trong so xe dap nay duoc thu hoi.

Thyc té, mot su thu hoéi c6 thé da gay ton kém dén pha san cho cbng ty ban hang va
lam hai dén méi quan hé lau dai voi nguoi tiéu ding. Dleu ma cau chuyén nay, gidng
nhu nhiéu cAu chuyén khac, minh hoa la khi mot hdng c6 '[Ieng caa My lam an véi mot
nha san xuét Trung Qudc dé tiét kiém tién, thi hdng thuong s& tu thdy bi mac vao mot vi
tri tw hai minh. it nhat dwa trén cau chuyén nay, ban khong nén tin ciy vao cac cong ty



M¥ riang ho ludn lubn “lam diéu ding dan”.

Tréch tdi 1am hang gid #3: Néu he khong thich chi, hay cho he dn cadmium

Walmart n6i hdm thir Tu rang ho dang dé bé todn bg mét day chuyén deo cé va vong tay
nhan hiéu Miley Cyrus khoi cac ké hang cua minh sau khi cac xét nghiém thuc hién cho
héng tin AP da tim ra rdng cac do nir trang chiza ham lirong cao cua kim logi cadmium
déc hai. ... Walmart da biét vé cadmium trong dé nir trang nhan hi¢u Miley Cyrus, cing
nhu trong mgt day chuyén xuyén-vong deo tay khac vao hoi thang Hai... nhung vén tiép

tuc ban cac thir hang do.

- Hang tin AP

Sau khi d3 bi bat 16i nhiéu truong hop st dung chi bat hop phap, nhitng ke tam dia den
t6i Trung Qudc da tim ra mot cach dé 1am gia cac san pham cua ho bang cac kim loai
nang ciing gay chét nguoi tuong duong khac nhung khé bi phat hién hon, nhu antinomy,
barium, va té nhat trong tat ca Ia cadmium.

Trén thuc té, cadmium thuc sy 1a mot t6 hop cua tai wong. L& mot chat gay ung thu da
biét, nd c6 thé kich thich cac phan xa hd hap nghiém trong nhu viém phdi doc tinh va
chtng bénh dau phoi. Cadmium ciing c6 thé hat cac chat khoang ra khoi xuong, do d6
gay ra con dau xuwong song va khop tram trong trong khi 1am xwong dé gay; va né co thé
gay ra rdi loan hoat dong than dan dén hén mé.

T4t nhién, doc tinh ghé gém cia cadmium chua ting lam cho nhiing ké 1am hang
gia Trung Qudc dung vigc thay thé n6 cho kim loai chi dé& bi phat hién hon. Hon nita,
Trung Qudc 1a nha san xuat kim loai nay lon nhét thé gisi. Tiéc 13, trong su bién thai méi
ndy ctia Mot trd cua cé cii, mot s cong ty 16n cua My lai da ludn sin sang Ia nhimg ké
tong pham.

Vi du, vao nam 2010, hang tin AP d tién hanh mét chién dich bi mat bang cach cho
tién hanh mot loat cac xét nghiém doc lap trén cac san pham Trung Qudc. Nhitng xét
nghiém nay da tim thiy sy c6 mat cia cadmium trong toan b dong db trang sitc Miley
Cyrus ma hang Walmart d4 quang céo nhu 1a mot mon dic biét cho tudi méi 16n. Khong
cit nghia dugc — va that dang khinh — Walmart da khdng ding viéc ban cac db trang suc
may thang troi véi ly 18 rang co thé s& 1a “qua khd dé xét nghiém cac san pham da duoc
bay trén ké cua h@ng”. Trong cung nam 2010, Walmart da bi phat giac viéc ban cac mat
day chuyén cho tré em c6 pha cadmium, dwoc san xudt ¢&& md phong cdc nhan vat trong
bo phim Disney Cong chia va Hoang #r Ech.

Trong mot vu tuong tu, cua hang cua hang phim Warner Brothers ¢ Burbank,
California, da bi bat qua tang khi cac coc uéng nudc Wizard of Oz Tin Man ciia ho bi phat
hién dugc phu son chira chi véi mic do cao hon 1.000 1an muc cho phép cua lién bang.
Nong d6 chi cao ciing dugc phét hién trong cac cdc Nguoi doi Batman va Siéu nhan
Superman — trong khi 16p men trang tri trong nhiéu loai cbc ciing c6 cac mic d6 cadmium
kha cao.

Khi dwoc hoi tai sao ho dd sin sang gy hai tré em My, gidm dbc didu hanh hang
biéu tuong cta nuéc My nay da chon cach bao vé chinh minh véi cau tra loi day nghi



ngo: “Ngudi ta thuong hiéu rang nguoi tiéu dUng chinh cua cac san pham nay 1a nguoi
16n, thuong 13 nha suu tap”. O, that thé sao..

Trach “Sw liva bip chit lweng”: Khi ma cac cong ty cia ching ta nam ngii

Mgt khach hang lén phan nan rang c&c chai cua ching ta dang dugc ché tao qua mong.
Nha may (Trung Quoc) da lang 1é diéu chinh cac khudn dic dé ton it nhya hon cho moi
cai chai. Két qud 13, khi chai bi bép du la nhe nhdt, thi nd cing bep xuong Sau khi diéeu
tra, (ching ta) phat hi¢n ra rang chai da trai qua hon mot lan bién doi. Nha may da nhiéu
lan diéu chinh giam nhwa di trong giai doan mdy thang troi. Nhing chiéc chai dau tién ra
khoi day chuyén cimg chdc, nhung sau dé chlng chi dat mirc chap nhan dwoc. Khi khong
con ai trong chdng ta nhdn ra sw thay doi ban dau niza, thi nha may quyét dinh lai tiép tuc
diéu chinh... Puwa it nhya hon vao lam chai sé khién tiét kiém tién, nhung khodn tiét kiém
nay da khong duwoc chia sé véi nha nhdp khau. Chi b mét thir duwa dén cho nha nhdp khau
|& sw tang rui ro san pham.

- Paul Midler, Ché tao téi tai Trung Quéc

Nay da dén luc cho tat ca ching ta dé tré nén quen thudc hon véi mét trong nhiing
tro choi wa thich nhat ma nhiing ké lam hang dom Trung Qudc hay choi nhitng ké nai
to va nhitng khach nuéc ngoai dé tin. Tro choi ndy ma ching tdi goi la Sy hra bip Chat
luong di lién clng véi mot trd choi bd sung ma ching tdi phong cho céi tén 1a “Noc doc
Thuong Hai”. Sau day ta s& thiy cac tro choi bat dau ra sao.

Mot giam ddc nguoi My, nén ndng mudn thué ngodi cho viéc san xuat caa cong ty
minh dé cit giam chi phi, téi Trung Qudc dé tim mot nha san xuat Trung Quéc gia ré. Khi
tim duoc mot tng vién kha di, vi gidm doc My trinh bay cac ké hoach hay thiét ké chi tiét
cho nha san xuat Trung Qudc, chi tiét hda mot cach chinh xé&c nhitng céi can thiét. Lac
nay, mot trong ba diéu c6 thé xay ra.

Trong kich ban tét nhat, nha san xuat Trung Qudc ky mot thoa thuan lau dai véi cong
ty My, san xuat cac san pham chat luong cao voi gia thap, va hai bén séng thinh vuong
maéi sau do.

Tha hai, kha ning rat d& xay ra hon 1a Noc doc Thuong Hai. O ddy, nha san xuat
Trung Qudc tir chdi 16i dé nghi san xuit san phim — nhung giit lai ban thiét ké cua
cong ty My. Trong vong vai thang, nha san xuat Trung Qudc d6 da dang ché tao mat hang
cua cong ty My dé ban nhu 12 mot @i thu canh tranh — bang céch sir dung thiét ké an cip
cua cong ty My.

Kha ning thir ba 1a Su lra bip Chét leong duoc md ta boi Paul Midler trong doan
trich & trén tir cubén sach day tinh phat hién cua dng voi nhan dé Ché fao téi tai Trung
Quéc. Sy lLira bip Chat luong bit dau khi nha san xuat Trung Qudc nhanh chéng ché ra mot
phién ban thir nghiém béta chat luong cao ciia san pham yéu cau mét cach chinh xac so
v6i quy dinh ky thuat. Trén co s¢ cua mau hang chét lugng cao do, cong ty My ky hop
dong v6i nha cung cap Trung Qudc moi cho mot khdi lwong san pham nhat dinh trén co
s hang tuan hodc hang thang.

Dau tién, céng ty My s& rat rat hai long voi vu 1am an. Chi phi duoc cit giam dang ké -



thuong 12 toi 50%. Trong thoi ky trang mat nay caa Su lira bip Chat luong, cong ty My
v6 dugc loi 16¢ béo bo; va chinh vao Iic dinh diém hanh phic nay trong mdi quan hé thi
Sy lira bip Chat luong bat dau mot cach nghiém tlc. Vi, theo thoi gian, nha san xuit
Trung Qudc - mot cach cham rdi, va ddi khi rat bé nho/tinh vi - bit dau thay thé cac
nguyén vat liéu hay cac bo phan kém pham chit vao nhu 1a mét céch gia tang loi nhuan.
Cao mot ty & day, nao mot ty ¢ kia. Nhung khéng bao gio cao qua nhiéu trong mot lan
khién cho su diéu chinh chat lwong c6 thé bi phat giac.

Tét nhién, do6i ngi quan Iy cua cbng ty My cang non to, thi doi d6 sé cang tin tuong
vao d6i tac Trung Québc dé tiép tuc san sinh ra cac san pham co chat luong va bo qua
su thir nghiém k§ cang. Theo céch nay, cdng ty My khong chi dua san xuat caa minh ra
nudc ngoai ma con cho ra di ca cong tac quan ly rai ro caa minh.

Cong ty Cao su Zhongce Hang Chau bér xén chi phi va giét nguwoi My

Cong ty Zhongce Hang Chau da tir chéi n6i cho cac nhan vién cuia cong ty Foreign Tire
Sales biér ho da b viée dan I6p dinh cao su giia lop xe khéi qué trinh san xudt dwroc bao
lau roi... cdng ty Foreign Tire Sales ndi ko tin rang ho da mua khodng 450.000 chiéc Iop
dang nghi ngo tir cong ty Trung Quéc. Zhongee ¢ Hang Chau ban Iop cho it nhdt sdu nha
nhdp khdu hay nha phan phéi khac ¢ My.

- Thoi bdo New York

Mot vi du dién hinh vé Su hra bip Chat luong c6 thé dugc lay tir cong ty Cao su
Zhongce ¢ Hang Chau. Truong hop nay la ddc biét tha vi béi vi nd mot lan nita minh hoa
cho thé tién thodi ludng nan vé mat dao dac ma chinh cac céng ty My c6 thé roi vao
trong nhitng muu toan caa cac nha san xuat Trung Qudc.

Cong ty My tung bi x6 mui la cong ty Forelgn Tire Sales ¢ Union, New Jersey. Trén
thuc té, cong ty Foreign Tire Sales da nhap khau 16p dugc vai nam khi cong ty Hang Chau
bat ddu dung chi mot nira cia mot 16p dinh cao su quan trong ma nd dam bao cho su
toan ven chat lugng ciia nhimg chiéc 16p. Khi thay doi nay dién ra khong bi phat hién,
thi cong ty Hang Chau d4 leo thang tro lira bip bang cach bo han Iép dinh cao su ra khoi
san pham. Piéu ndy duoc thyc hién, tat nhién, chi dé nao xén may dong xu 1¢ tir chi phi san
xuat.

Cai gia cua cua Sy lira bip Chat lwong nay 1a vo s6 vu hong 16p, vu ddm nhau cia mot
xe cip ctiru & New Mexico, va mot vu va cham chét nguoi ¢ Pennsylvania cuép di hai sinh
mang va lam bi thuong ndng nguoi khac. That la ngac nhién, doi ngii quan ly cua cong
ty Foreign Tire Sales “doi hon hai nam dé truyén dat nhitng nghi ngd cua ho vé cac van
dé cuia nhitng chiéc 16p”.

Trong khi d6, trong sudt toan bo trd choi lira bip ndy, doi ngii diéu hanh cuaa cong ty
Hang Chau da ngin chan cac dbi tac My caa ho khong cho biét vé viéc bo 16p dinh cao su
trong 16p, nhung cdng ty Foreign Tire Sales van tiép tuc béan ra vo sé 16p cua Trung Qudc
mac cho cac nghi ngo. Trong cudc thu hdi gan nira triéu chiéc 16p sau do, cong ty
Foreign Tire Sales hau nhu da bi phé san trong khi cong ty Hang Chau tranh né duoc tat ca
trach nhiém.



Tai sao ban khong thé tin vao cac nha hanh phap My

Trong loat bai Cac Méi nguy dn ddu ciia minh, to Tribune d& 1am rd, Uy ban An toan sdn
phdm tiéu dung thiéu nhan sw va tri #ré da that bai nhw thé ndo trong viéc bdo vé tré em
khoi cac nguy hiém trong cac do choi va cac san pham khéc. Cugc diéu tra ciia to béo vé
cac giwong cii phé bién hiéu Simplicity nhdn Manh rang, ngay cd trong viéc gigi quyét

hdu qua cua mat céi chet tré em, thi co quan nay van thiéu vai tro nguoi kiem soat cua no,
khién cho tré em dé bi ton thuwong véi mét moi nguy da duwoc biét rd. Phong vin va cac
ban ghi chép cho thdy nhan vién diéu tra lién bang dwroc phan cong phu trach vu ni vong
Cuia cdu bé Liam da khong kiém tra giwong cui trong lan tim hiéu ban dau cia 6ng ta va
dd khong lan ra diwoc model hay nha san xudt. Nhan vién diéu tra Michael Ng néi trong
mét cudce phong van thang nay: “Chiing t0i nhdn nhiéu vu; khi t6i 1am mér bao céo, toi
ngp né va thé thdi. Toi tien hanh vu khac. Chang t6i c6 thé danh thém thoi gian, nhung

ching t6i phai 1am theo ménh lénh. Chung toi phdi di tiép .
- Chicago Tribune

Mét trong nhitng cau chuyén vé dd ré tién Trung Qudc kéo dai nhét trong lich st
M3 - cudc chién dau dé giir cho cac tré em cuia chlng ta an toan trong giuong Cili va xe
day cua ching - nhdn manh mot cach thich dang diém can luu y 1a ban s& khéng duoc
bao vé thich dang khoi d6 ré tien Trung Qudc nho vao hé thong quy dinh va an toan
san pham cua My. Trén thuc té, cac giuvong ciii va xe day lam tai Trung Qudc da va dang
cit cura, 1am chét ngat, danh bay, va bop nghet tré em My trong hon 5 nam qua.

Nan nhan duoc ghi nhin dau tién cua xe ndi Trung Qudc la em bé Liam Johns
vao niam 2005. Ngudi me dau budn cua em ndi véi hang tin CBS News: “Thanh bén cua
giwong cii da bat ra tao thanh mot chix “v”, nd khién cho con t6i trude hét bi ket chan va
sau do ket co. Toi da ho hap nhan tao cho chau va doi xe cap ctu dén, ho dua con toi t6i
bénh vién va n6 chét & d6”.

Thyc té, cai chét cua bé Liam co thé d& vo ich. Ca cong ty ban giuong cii Trung
Quéc nhap khau — hang Simplicity dong ¢ Pennsylvania — lan Uy ban An toan sdan phdm
tiéu dung, da khong canh bao cho cac bac cha me biét vé mdi nguy cua céi ciii chét nguoi
theo mot cach thirc khan truong kip thoi. Nhu to Chicago Trinbune da tuong thuat, “mac
cho ¢ 55 khiéu nai, bay tré em bi mac vao bay, va ba cai chet nhung phai mat hang
nam troi @& Uy ban An toan san phdm tiéu ding ra canh bao vé 1 triéu chiéc giuong ciii
khuyét tat”.

Tai sao ban khong thé tin vao cac cong ty My

Vin dé véi Trung Quéc 1a ho coi san xudt cdu tha 1a viéc 1am binh thiong. Lubn c6 mét
kha ndng 12 c6 cai gi dé do ho ché tao sé 1am ton hai hodc giét chét tré em. Thuc ra, cong
ty Maclaren Strollers da 1am diéu twong tir doi véi tré em. N6 da car di cAc ngon tay tre
con... TOi phdi thdc mdc tgi sao céc cong ty Hoa Ky cua ching ta van dang tiép tuc
chuyen cbng an viéc lam tdi Trung QUOC tiép tuc mot cach cd hiéu qua viéc gay nguy
hiém cho con chau ching ta. Ho chdc chdn hiéu dwoc moi nguy hiém, nhung theo tiéng

Qoi Ciia lgi nhudn ho dang sdn sang dwa tré em va con nit ciia chling ta vao vong ri ro.



- Gary Davis, CEO da nghi huu

Néu Trung Qudc tiép tuc chuyén dén ching ta rat nhidu hang hoa doc hai va nguy
hiém nhu vay, tai sao c4c nha phan phdi My nhu Foreign Tire Sales, Simplicity, va
Walmart lai khong co cac bién phap dé phong hon trudce khi béan ching cho cong ching vbn
khong biét vé mdi nguy va day 1ong tin tuong? D6 1a mot cau hoi rat hay, dic biét boi vi
nhiéu trong sb céc cong ty My d bi dinh liu vao nhiéu vu bé béi thu hdi san pham khéc
nhau — tir Burger King va Coca-Cola t6i Mattel, Walmart, va Warner Bros. — ho ¢cO cac
thuong hiéu rat ¢6 gia tri can phai bao vé.

Vi ching ta da thiy cac cong ty khac nhau - tir mot nha ban Ié 16p cho nudc ngoai bé
ti dén ke khong 16 Walmart — da xir Iy cac vu khing hoang chét lugng san pham Trung
Qudc ra sao, nén cau trd loi cho cau hei nay la rat dang lo. No cho thay rang phan ung xa
tc thoi cua rat nhiéu cong ty My don glan chi 1 che dau cai mong dit tap thé caa ching —
hon 14 th( nhan c4c 16i cua chinh ho va ting cuong thém cac nd luc cia ho dé kiém soét
déng d6 ré tién Trung Quoc ma ho cung cap. Bai Vi dicu nay la su thuc — va boi Vi tat
ca nam hang phong ngy chéng lai Céi chét boi dong do ré tién Trung Qudc da tan v -
nén ching ta hién nay can phai tu minh xu ly lay cac van dé. Ching toi s& chi cho ban
mot cach chinh xac lam thé nado dé thuc hién diéu dé trong chuong cudi cing caa cubn
sach nay. Nhung dong thoi, ching ta phai hiéu dugc rang ching ta khong thé thay déi
hanh vi mua va tiéu ding cua ching ta cho dén khi ching ta hoan toan hiéu ré nguyén ly
nén tang nay:

Céc san pham Trung Qudc c6 vé “ré” lai thuc sy 1a dat hon nhiéu cac hang thay thé phi-
Trung Qudc sau khi ban 1ap danh séch cac rui ro vé tan tat hay tir vong va thém vao ban
tinh toan mua hang dé6 moi chi phi khac nhau vé phép ly, luat, va tién cua ngudi dong thué
ma cé4c sai hong ctia hang Trung Qudc gay ra.

Nhu vay diéu dau tién tit ca ching ta can lam khi ching ta di mua sam Ia phai can
than kiém tra moi nhan méc. Néu d6 I1a “Made in China”, hdy bo n6 xudng, trir phi ban
tuyét doi va rat vo clng can né va khdng thé tim dugc mot mon thay thé hop ly. Va néu
ban tuyét d6i va rat vo clng phai ¢ san pham do6, hdy c6 nhitng bién phap dé& phong thich
hop.

7 Internal Revenue Service — Cuc thu nhdp néi dia. ND

P.N. & G.A.
Nhom dich gia giri truc tiép cho BVN



